REGULAMENT OFICIAL AL CAMPANIEI PROMOTIONALE

,, LEMS Online —de un an, direct din confortul casei tale.”

Campanie promotionala pentru consumatori

Perioada campaniei: 12.05.2026 - 07.06.2026 inclusiv

SECTIUNEA 1. ORGANIZATORUL S| REGULAMENTUL OFICIAL AL
CAMPANIEI

1.1. Campania promotionala ,Lems Online implineste 1 an” (denumita in continuare
»Campania”) este organizata de SC LEMET SRL (denumita in continuare ,,Organizatorul”),
cu sediul social in Mun. Campina, str. Romanitei, nr. 1, Cod postal 105600, jud. Prahova,
Romania, inregistrata la Registrul Comertului cu nr. J1991002365291, CUI RO1323280,

1.2. Campania se desfasoara prin intermediul magazinului online www.lemet.ro.

1.3. Participantii la Campanie sunt obligati sa respecte termenii si conditiile prezentului
regulament oficial (denumit in continuare ,,Regulamentul Oficial” sau ,,Regulamentul”).
Prin participarea la Campanie, participantii confirma ca au citit, au inteles si accepta
integral prevederile prezentului Regulament.

1.4. Regulamentul Oficial este intocmit si va fi facut public conform legislatiei aplicabile in
Romania, fiind disponibil gratuit oricarui solicitant pe site-ul www.lemet.ro, pe intreaga
durata de desfasurare a Campaniei.

1.5. Campania poate fi mediatizata in scopul informarii publicului, inclusiv prin materiale
publicitare si/sau informative. In cazul in care existd neconcordante intre materialele
publicitare si prezentul Regulament, vor prevala prevederile Regulamentului Oficial.

1.6. Organizatorulisi rezerva dreptul de a modifica sau completa prezentul Regulament,
precum si dreptul de a suspenda, intrerupe sau inceta Campania, cu informarea prealabila
a publicului prin publicarea modificarilor pe site-ul www.lemet.ro.

SECTIUNEA 2. TEMEIUL LEGAL

2.1. Campania este organizata in conformitate cu legislatia aplicabila in Romaénia, inclusiv
prevederile referitoare la comercializarea produselor si serviciilor, protectia
consumatorilor, protectia datelor cu caracter personal si regimul fiscal aplicabil veniturilor
din premii.



2.2. Campania este o campanie promotionald comerciala adresata consumatorilor si nu
reprezinta joc de noroc.

SECTIUNEA 3. LOCUL DE DESFASURARE S| PERIOADA CAMPANIEI

3.1. Campania este organizata si se desfasoara exclusiv online, pe teritoriul Romaniei, prin
intermediul site-ului www.lemet.ro.

3.2. Campania se desfasoara in perioada 12.05.2026, ora 09:00 - 07.06.2026, ora 23:59,
ora Romaniei.

3.3. Comenzile plasate in afara perioadei mentionate nu vor fi luate in considerare pentru
participarea la Campanie.

SECTIUNEA 4. DREPTUL DE PARTICIPARE

4.1. La Campanie pot participa persoanele fizice care indeplinesc cumulativurmatoarele
conditii:

e auimplinit varsta de 18 ani la data inceperii Campaniei;

e audomiciliul sau resedintain Romania;

e au capacitate deplina de exercitiu;

e plaseaza o comanda online eligibila pe site-ul www.lemet.ro, conform prezentului
Regulament.

4.2. Nu au dreptul de a participa la Campanie:

e angajatii Organizatorului;
e colaboratorii implicati directin organizarea si desfasurarea Campaniei;
e rudele de gradul |l ale persoanelor mentionate mai sus.

4.3. Organizatorul isi rezerva dreptul de a verifica indeplinirea conditiilor de participare si
de ainvalida orice inscriere care nu respecta prevederile prezentului Regulament.

SECTIUNEA 5. MECANISMUL CAMPANIEI

5.1. Pentru participarea valabila la Campanie, participantii trebuie sa plaseze, in perioada
Campaniei, o comanda online eligibila pe site-ul www.lemet.ro.

5.2. Este considerata comanda eligibild comanda care indeplineste cumulativ urmatoarele
conditii:



o este plasata exclusiv online, pe site-ul www.lemet.ro;

e areovaloare finald de minimum 2000 lei, TVA inclus;

e este finalizata si achitata conform conditiilor comerciale ale Organizatorului;
e nueste anulata sau returnata pana la momentul validarii castigatorului.

5.3. Valoarea minima eligibila de 2000 lei se calculeaza:

e dupa aplicarea reducerilor, voucherelor sau promotiilor existente;

e faraincluderea costurilor de transport;
5.4. Fiecare comanda eligibila reprezinta o singura inscriere in Campanie.
5.5. Un participant poate avea mai multe inscrieri in Campanie.

5.6. Participarea la Campanie este automata si nu necesita completarea unui formular
suplimentar.

5.7. Nu sunt eligibile:

e comenzile plasate in magazine fizice;

e comenzile telefonice sau prin alte canale decéat site-ul www.lemet.ro;
e comenzile anulate;

e comenzile returnate;

e comenzile nefinalizate;

e comenzile neachitate;

e comenzile suspecte de frauda sau abuz.

SECTIUNEA 6. PREMIUL CAMPANIEI

6.1. In cadrul Campaniei se acorda urmatorul premiu:

Valoare . Valoare
. . o Valoare Impozit total “
Premiu Cantitate unitara . . . totala
. totala premii estimat .
premiu campanie
Voucher de
cumparaturi 3 1000 lei 3000 lei 120 lei 3120 lei
Lems

6.2. Se vor acorda 3 (trei) vouchere de cumparaturi Lems, fiecare in valoare de 1000 lei
(TVAinclus).

Valoarea estimata a fiecarui premiu, inclusiv impozitul aferent suportat de Organizator,
este de 1040 lei.

Valoarea totala estimata a premiilor, inclusiv impozitul aferent, este de 3120 lei.



* Valoarea estimata cu impozit inclus este orientativa si va fi calculata conform legislatiei
fiscale aplicabile la data acordarii premiului.

6.3. Premiul nu poate fi preschimbat in bani, nu poate fi inlocuit cu alte produse sau
beneficii la cererea castigatorului si nu este transferabil.

6.4. Castigatorul este singurul beneficiar al premiului atribuit si nu poate ceda drepturile
asupra premiului catre o alta persoana.

6.5. Participantilor la Campanie nu le sunt impuse cheltuieli directe sau indirecte
suplimentare, cu exceptia costurilor normale de accesare a internetului si a costurilor
aferente comenzii plasate pe site.

SECTIUNEA 7. CONDITII DE UTILIZARE AVOUCHERULUI

7.1.Voucherul acordat in cadrul Campaniei poate fi utilizat exclusiv pentru achizitionarea
de produse disponibile pe site-ul www.lemet.ro.

7.2.Voucherul este valabil pentru o perioada de 30 de zile de la data acordarii, daca
Organizatorul nu comunica in mod expres o alta perioada de valabilitate la momentul
transmiterii voucherului.

7.3. Voucherul:

e nu poate fi preschimbatin bani;
e nu poate fi transferat catre alte persoane;

e nu poate fi utilizat pentru plata transportului, montajului sau a altor servicii
auxiliare, daca acestea sunt evidentiate separat;

e nu poate fi cumulat cu alte vouchere existente Tn momentul folosirii.

7.4.1n cazulin care valoarea produselor achizitionate depaseste valoarea voucherului,
diferenta va fi achitata de castigator prin metodele de plata disponibile pe site.

7.5. Voucherul poate fi utilizat exclusiv pentru achizitii cu o valoare cel putin egala cu
valoarea acestuia. Eventuala diferenta dintre valoarea voucherului si valoarea achizitiei nu
se restituie, nu se acorda in bani si nu poate fi utilizata pentru o achizitie ulterioara.

7.6. Voucherul pierdut, deteriorat, divulgat neautorizat sau utilizat necorespunzator nu
poate fi inlocuit.

7.7. Organizatorulisi rezerva dreptul de a refuza utilizarea voucherului in cazul tentativelor
de frauda, abuz sau utilizare contrara prezentului Regulament.



SECTIUNEA 8. DESEMNAREA CASTIGATORILOR

8.1. Castigatorii vor fi desemnati prin tragere la sorti electronica, realizata aleatoriu, dintre
toate comenazile eligibile inregistrate in perioada Campaniei.

8.2. Tragerea la sorti va avea loc Tn data de 08.06.2026.

8.3. Extragerea se va realiza utilizand un sistem electronic de selectie aleatorie, pe baza
unei liste care va contine comenazile eligibile, identificate prin numarul comenzii sau un alt
identificator intern.

8.4. Organizatorul poate desemna, in cadrul aceleiasi extrageri, una sau mai multe
rezerve. Rezervele vor fi utilizate in ordinea extragerii in cazul in care castigatorul/ii initial/I
nu poate fi validati.

8.5. Organizatorul poate realiza extragerea in prezenta unei comisii interne si/sau poate
pastra dovada extragerii in format electronic, video sau proces-verbal, pentru transparenta
si verificare ulterioara.

SECTIUNEA 9. PROCEDURA DE VALIDARE A CASTIGATORULUI SI
ACORDAREA PREMIULUI

9.1. Dupa desemnarea castigatorului, Organizatorul va verifica indeplinirea conditiilor de
participare prevazute in prezentul Regulament.

9.2. Castigatorul va fi contactat telefonic si/sau prin e-mail, folosind datele furnizate la
plasarea comenzii eligibile.

9.3. Pentru validare, castigatorul trebuie sa:

e confirme acceptarea premiului;

e furnizeze informatiile solicitate de Organizator pentru validare, acordarea premiului
siindeplinirea obligatiilor fiscale;
e confirme caindeplineste conditiile de participare.

9.4. Avand in vedere ca valoarea premiului depaseste plafonul neimpozabil prevazut de
Codul Fiscal, Organizatorul va solicita castigatorului date suplimentare necesare
indeplinirii obligatiilor fiscale, inclusiv CNP si/sau copie a actului de identitate, strictin
scop fiscal siin conformitate cu legislatia aplicabila.

9.5. Tn cazulin care unul sau mai multi potentiali castigatori nu pot fi contactati in termen
de 3 zile lucratoare, nu raspund solicitarilor Organizatorului, refuza premiul ori nu
furnizeaza datele necesare validarii, acestia vor fi invalidati, iar premiile vor fi acordate
rezervelor, in ordinea desemnarii acestora



9.6. Premiul va fi transmis castigatorului validat, in termen de maximum 15 de zile de la
finalizarea procesului de validare.

9.7. Organizatorulisi rezerva dreptul de a nu acorda premiul daca potentialul castigator nu
indeplineste conditiile de validare sau daca exista suspiciuni rezonabile de frauda ori
incalcare a prezentului Regulament.

SECTIUNEA 10. TAXE SI IMPOZITE

10.1. Organizatorul este responsabil pentru calcularea, retinerea, declararea si plata
impozitului datorat pentru premiul acordat, in conformitate cu legislatia fiscala aplicabila
in Romaénia.

10.2. Conform reglementarilor fiscale aplicabile veniturilor din premii, veniturile din premii
suntimpozitate prin retinere la sursa, cu aplicarea cotei legale asupra venitului net
impozabil, determinat potrivit Codului Fiscal.

10.3. La data redactarii prezentului Regulament, suma neimpozabila aplicabila veniturilor
din premii este de 600 lei/premiu, iar impozitul se aplica asupra diferentei care depaseste
acest plafon, conform legislatiei fiscale in vigoare.

10.4. Premiul constand in 3 (trei) vouchere de cumparaturi Lems in valoare de 1000 lei,
impozitul aferent va fi calculat, declarat si achitat de Organizator, conform legislatiei
fiscale aplicabile la data acordarii premiului.

10.5. Organizatorul va suporta impozitul aferent premiului, astfel incat castigatorul validat
sa poata beneficia de voucherul in valoare nominala de 1000 lei, cu respectarea
obligatiilor legale de furnizare a datelor necesare declararii fiscale.

10.6. In cazul in care legislatia fiscald se modificd pana la data acordarii premiului,
Organizatorul va aplica prevederile legale in vigoare la data acordarii premiului.

10.7. Orice alte obligatii fiscale sau de orice alta natura, care nu revin Organizatorului
potrivit legii, suntin sarcina exclusiva a castigatorului.

SECTIUNEA 11. LIMITAREA RASPUNDERI

11.1. Organizatorul este indreptatit sa ia toate masurile necesare in caz de tentativa de
frauda, abuz sau orice alta tentativa care ar putea afecta imaginea Campaniei sau corecta
desfasurare a acesteia.

11.2. Organizatorulisi rezerva dreptul de a elimina din Campanie orice participant care
incearca fraudarea mecanismului Campaniei sau care incalca prevederile prezentului
Regulament.



11.3. Organizatorul nu isi asuma responsabilitatea pentru:

e comenzile transmise in afara perioadei Campaniei;

e comenzile care nuindeplinesc conditiile de eligibilitate;

e datele incomplete, incorecte sau eronate furnizate de participanti;

e imposibilitatea contactarii castigatorului din cauze independente de Organizator;

e disfunctionalitati tehnice ale site-ului, ale conexiunii la internet sau ale serviciilor
terte;

e Intarzieri sau imposibilitati de utilizare a voucherului cauzate de situatii
independente de Organizator;

e situatii de forta majora sau caz fortuit.

11.4. Decizia Organizatorului privind validarea sau invalidarea unei participari este finala,
cu respectarea prevederilor legale aplicabile.

SECTIUNEA 12. NOTIFICARE PRIVIND PRELUCRAREA DATELOR CU
CARACTER PERSONAL

12.1. Datele cu caracter personal ale participantilor vor fi prelucrate de Organizator
exclusivin scopul:

e organizarii si desfasurarii Campaniei;

e identificarii comenzilor eligibile;

e desemnarii, contactarii si validarii castigatorului;

e acordarii premiului;

e indeplinirii obligatiilor fiscale si financiar-contabile;
e solutionarii eventualelor solicitari sau reclamatii.

12.2. Categoriile de date prelucrate pot include, dupa caz:

e nume Si prenume;

e numarde telefon;

e adresade e-mail;

e numarcomanda;

e adresade livrare/facturare;

e calitatea de castigator si premiul acordat;

e copie a actului de identitate, strictin scop fiscal si in conformitate cu legislatia
aplicabila.

12.3. Datele sunt prelucrate in temeiul executarii prezentului Regulament, al interesului
legitim al Organizatorului si al obligatiilor legale aplicabile.



12.4. Datele pot fi comunicate, dupa caz, catre furnizori implicati in desfasurarea
Campaniei, curieri, consultanti, contabili, auditori, autoritati publice sau alte entitati
carora Organizatorul are obligatia legala de a le comunica datele.

12.5. Datele participantilor necastigatori vor fi pastrate pe durata necesara organizarii
Campaniei si solutionarii eventualelor solicitari sau reclamatii. Datele castigatorului vor fi
pastrate conform termenelor legale aplicabile documentelor financiar-contabile si fiscale.

12.6. Participantii beneficiaza, conform legislatiei aplicabile, de urmatoarele drepturi:
dreptul de acces, dreptul la rectificare, dreptul la stergere, dreptul la restrictionarea
prelucrarii, dreptul la portabilitatea datelor, dreptul de opozitie si dreptul de a depune
plangere la Autoritatea Nationala de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter
Personal.

12.7. Refuzul furnizarii datelor necesare validarii si indeplinirii obligatiilor fiscale poate
conduce la imposibilitatea validarii castigatorului si acordarii premiului.

SECTIUNEA 13. INCETAREA CAMPANIEI INAINTE DE TERMEN

13.1. Campania poate inceta inainte de termen in cazul aparitiei unui eveniment de forta
majora, caz fortuit, imposibilitate obiectiva de desfasurare sau din alte motive
independente de vointa Organizatorului.

13.2. Organizatorul va informa publicul cu privire la suspendarea, intreruperea sau
incetarea Campaniei prin publicarea unui anunt pe site-ul www.lemet.ro.

SECTIUNEA 14. FORTA MAJORA SI CAZUL FORTUIT

14.1. Forta majora reprezinta orice eveniment extern, imprevizibil, absolut invincibil si
inevitabil, care impiedica total sau partial executarea obligatiilor asumate prin prezentul
Regulament.

14.2. Cazul fortuit reprezinta un eveniment care nu poate fi prevazut si nici impiedicat de
catre partea care ar fi fost chemata sa raspunda daca evenimentul nu s-ar fi produs.

14.3. Daca o situatie de forta majora sau caz fortuit impiedica sau intarzie desfasurarea
Campaniei, Organizatorul va fi exonerat de raspundere pentru perioada in care executarea
obligatiilor este impiedicata sau intarziata.



SECTIUNEA 15. CONTESTATII SI LITIGII

15.1. Eventualele reclamatii sau sesizari legate de desfasurarea Campaniei pot fi
transmise catre Organizator in termen de maximum 2 zile lucratoare de la data anuntarii
castigatorului.

15.2. Reclamatiile vor include cel putin: numele si prenumele participantului, datele de
contact, motivul reclamatiei si documentele/informatiile relevante pentru analizarea
situatiei.

15.3. Organizatorul va analiza reclamatiile primite si va transmite un raspuns intr-un
termen rezonabil, dar nu mai tarziu de 10 zile lucratoare de la primirea reclamatiei
complete.

15.4. Eventualele litigii aparute intre Organizator si participanti se vor solutiona pe cale
amiabila. Daca solutionarea amiabild nu este posibila, litigiile vor fi solutionate de
instantele competente din Romania.

SECTIUNEA 16. DISPOZITII FINALE

16.1. Participarea la Campanie implica acceptarea integrala, expresa si neconditionata a
prevederilor prezentului Regulament Oficial.

16.2. Regulamentul Oficial este disponibil gratuit pe intreaga perioada de desfasurare a
Campaniei pe site-ul www.lemet.ro.

16.3. Prezentul Regulament poate fi actualizat de Organizator ori de cate ori este necesar,
cu respectarea legislatiei aplicabile si cu informarea publicului prin publicare pe site-ul
www.lemet.ro.

Organizator,

SC LEMET SRL



